Pemberitahuan Perubahan Ketentuan Rekening Tabungan dan/atau Giro

Yth. Bapak/Ibu Nasabah Bank Ganesha,
Terima kasih atas kepercayaan Bapak/Ibu yang telah memilih Bank Ganesha sebagai mitra keuangan.

Merujuk pada Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) No. 24 Tahun 2025, bersama ini kami informasikan
bahwa terhitung sejak tanggal 10 Mei 2026, akan diberlakukan penyesuaian ketentuan untuk rekening
tidak aktif, rekening dormant dan penutupan otomatis.

Status Definisi Dampak ke nasabah Cara Aktivasi
Kembali
Tidak aktif Rekening yang tidak memilki v" Dikenakan biaya rek tidak aktif.
aktivitas Pemasukan, Penarikan v' Bank menonaktifkan fitur penarikan
atau Pengecekan Saldo >360 dana.
hari kalender (atau >11 bulan). v'Nasabah tetap mendapatkan bunga. | Nasabah datang
Dormant Rekening yang tidak memilki v' Dikenakan biaya rek dormant. ke Kantor Cabang
aktivitas Pemasukan, Penarikan v Bank menonaktifkan fitur penarikan Bank Ganesha
atau Pengecekan Saldo >1.800 dan pemasukan dana. terdekat.
hari kalender. v'Nasabah tetap mendapatkan bunga.
Penutupan Rekening bersaldo nihil secara Bank dapat menutup Rekening sesuai -
Otomatis berturut-turut selama maksimal | ketentuan yang berlaku.
6 (enam) bulan.

Bersama ini pula kami informasikan bahwa terhitung sejak tanggal 1 Juli 2026, Bank Ganesha akan
memberlakukan perubahan ketentuan biaya untuk rekening tidak aktif dan rekening dormant, sebagai
berikut :

Kriteria Rekening Produk Biaya yang dikenakan
Saat ini Menjadi
Tidak aktif 1. Tabungan dan Giro (IDR) - Rp 20,000
2. Ganesha Dollar - uUsD 2
3. Giro USD - UsD 2
Dormant Tabungan :
1. Ganesha Rp 20,000 Rp 50,000
2. Ganesha Savingplus Rp 20,000 Rp 50,000
3. Ganesha Investasi Rp 20,000 Rp 50,000
4. Ganesha Payroll Rp 20,000 Rp 50,000
5. Ganesha MAPCLUB Rp 20,000 Rp 50,000
6. Ganesha Optima Rp 10,000 Rp 50,000
7. Ganesha Digital Rp 20,000 Rp 50,000
8. Ganesha MAPCLUB Digital | Rp 20,000 Rp 50,000
9 Pela]ar Rp 3,000 Rp 50,000
Gir
1. Ganesha Rupiah Rp 25,000 Rp 50,000
2. Giro Active Ganesha Rp 25,000 Rp 50,000
3. Ganesha USD USD 5 USD 5
4. Ganesha Dollar USD 0 USD 5

Agar rekening tetap aktif, kami menghimbau Bapak/Ibu untuk melakukan aktivitas pemasukan, penarikan
atau pengecekan saldo secara berkala melalui Kantor Cabang, ATM Bank Ganesha, ATM Bersama, Mobile
Banking Ganesha, maupun Internet Banking.

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi Call Ganesha di 1500169, mengunjungi cabang
Bank Ganesha terdekat, atau akses www.bankganesha.co.id

Demikian informasi ini kami sampaikan, terima kasih atas pengertiannya.
Hormat kami,
PT Bank Ganesha Tbk


http://www.bankganesha.co.id/

